PRESSEINFORMATION

123energie stellt neues Gasprodukt vor und weitet
Erdgasversorgung erneut aus

123gas fix bietet Kunden langfristige Preisgarantie / Gasprodukte von 123energie

jetzt in noch mehr Stadten und Gemeinden in Deutschland verfugbar

Ludwigshafen, 27. Oktober 2009 — Mit 123gas fix bietet 123energie seit kurzem Privat-
und Geschéftskunden ein neues Gasprodukt an, das eine langfristige Preisgarantie bis
zum 30. September 2010 beinhaltet. 123gas fix ist neben 123gas und 1236kogas das
inzwischen dritte Gasangebot der Online-Energiemarke der PFALZWERKE
AKTIENGESELLSCHAFT, das in zahlreichen Stadten und Gemeinden verfligbar ist.
Neben der Erweiterung des Produktportfolios hat 123energie jetzt nAmlich auch das
Liefergebiet fur Erdgas wiederholt ausgebaut. Ab sofort kdnnen die Verbraucher daher in
vielen weiteren Stadten und Gemeinden auf die preisglinstigen Gasprodukte umsteigen.

Kostentransparenz mit 123gas fix

123gas fix ist die jungste Erweiterung des Gas-Portfolios von 123energie. Das Produkt
erma@glicht den Kunden eine besonders transparente Kostengestaltung dank einer
Preisgarantie bis Ende September kommenden Jahres. Je friiher sich Kunden also fur
123gas fix entscheiden, desto langer kdnnen sie von den zu Vertragsbeginn
festgeschriebenen Preisen profitieren. Der Vertrag hat eine Laufzeit von 12 Monaten.
Sofern sich der Gaspreis zum 01.10.2010 andert, werden die Kunden rechtzeitig acht
Wochen vorher informiert und erhalten ein Sonderkiindigungsrecht. Somit kdnnen die
Kunden entscheiden, ob sie den Vertrag vorzeitig beenden oder Uber die Restlaufzeit zu

den geanderten Konditionen weiterlaufen lassen mdchten.

Erdgasversorgung ausgebaut
123gas fix ist ebenso wie 123gas und 1236kogas bereits deutschlandweit in zahlreichen

Gebieten verfiigbar. Um der grof3en Nachfrage gerecht zu werden, macht das
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Unternehmen das Gasangebot auch weiterhin kontinuierlich immer mehr Verbrauchern
zuganglich. Nachdem 123energie erst vor wenigen Monaten das Liefergebiet fir Erdgas
um ein Viertel vergréRert hat, kbnnen inzwischen zahlreiche weitere Stadte und
Gemeinden die preisgiinstigen Gasprodukte nutzen. Denn ab sofort beliefert das
Unternehmen zusatzlich auch die Netzgebiete von Thiga Energie, EnergieSidwest,
Stadtwerke Grunstadt, Stadtwerke Schwetzingen, EWE Netz, SWM Infrastruktur, e.on
Hanse sowie NRM Netzdienste Rhein-Main mit Erdgas. Das Liefergebiet umfasst damit
Berlin, Essen, Dortmund, Duisburg, Gelsenkirchen, Castrop-Rauxel, Griinstadt, Mainz,
Ludwigshafen, Speyer, Trier, Homburg, Landau, Saarbriicken, Stuttgart, Mannheim,
Schwetzingen, Karlsruhe, Offenburg, Freiburg, Nurnberg, Furth, Augsburg, Hamburg,

Frankfurt, Furstenwalde sowie viele weitere Stadte und Gemeinden.

Transparentes Produktangebot

Der Gastarifrechner auf www.123energie.de zeigt jedem Interessierten in wenigen

Sekunden an, in welchen Regionen 123gas, 1236kogas und 123gas fix bestellt werden
koénnen, und errechnet den personlichen Spartarif. Der Wechsel zu 123energie ist
unkompliziert, denn die Abmeldung beim friiheren Versorger Ubernimmt 123energie. Die
Preise sind transparent: Gezahlt wird nur das, was tatsachlich an Gas verbraucht wird.
Es kommen keine weiteren Bearbeitungs- oder Wechselentgelte hinzu und es gibt auch
keine Mindestabnahmemengen. Jeder Neukunde erhalt zudem einen

wohnortabhangigen Starterbonus.

,Wir haben unseren Kunden als einer der ersten Versorger neben Strom- und Okostrom
auch Erdgas und Okogas als preiswerte Online-Alternative angeboten — mit groRem
Erfolg“, so Ralf Poll, Leiter Vertrieb und Handel der Pfalzwerke. ,Jetzt haben wir mit
123gas fix ein weiteres Produkt im Portfolio, um den unterschiedlichen Bedurfnissen
unserer Kunden umfassend gerecht zu werden. Die steigende Nachfrage nach unseren

Online-Angeboten ist Ansporn fiir uns, unsere Services immer mehr Verbrauchern
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flachendeckend zugénglich zu machen und das Liefergebiet kontinuierlich zu

vergroRern.”

Kundenservice und -zufriedenheit stehen bei 123energie an vorderster Stelle. Nach der
Auszeichnung im Handelsblatt-Ranking als besten Strom- und Okostromanbieter erhielt
123energie jetzt auch von dem unabhéngigen Verbraucherportal Verivox die

Gesamtnote ,gut” in der Kategorie Servicequalitat.

Hintergrund:

123energie

123energie ist die Online-Energiemarke der PFALZWERKE AKTIENGESELLSCHAFT, die
Privatkunden sowie kleinen und mittleren Gewerbebetrieben bundesweit Strom, darunter auch
Okostrom, sowie Gas und Okogas zu giinstigen Preisen Uber das Internet anbietet. Laut der
aktuellen Tarif- und Servicestudie des ,Handelsblatt*, durchgefiihrt vom Deutschen Institut fur
Service-Qualitat, steht 123energie beim Preis-Leistungsverhéltnis deutschlandweit an der Spitze
und wurde als bester Strom- und Okostromanbieter im Markt ausgezeichnet. 123energie bietet
neben fairen Konditionen eine hohe Zuverlassigkeit in der Energielieferung. Die Anmeldung bei
123energie erfolgt Uber das Internet, 123energie tbernimmt dann die Abmeldung bei dem
bisherigen Versorger und kiimmert sich um einen reibungslosen Wechsel. Weitere Informationen
finden Sie unter www.123energie.de.

Pressekontakt:

123energie

Nicole Mehr, Tel.: 0621 - 585-2325, Fax: 0621 - 585-2257
E-Mail: presse@123energie.de
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